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Objetivo

Actuar en forma oportuna y controlada para aislar una persona con sintomatologia de estar
afectada por Covid-19, realizar las coordinaciones necesarias para derivar en breve plazo, a
fin de disminuir los potenciales contagios a otras personas de la comunidad escolar. A su
vez determinar trazabilidad de contacto estrecho por brote o persona en alerta en el
establecimiento para actuar de manera preventiva con las personas potencialmente
afectadas.

Definiciones

El Ministerio de Salud, a través de Ord. B51 N°269 del 19 de enero del 2022, actualizd las
definiciones relacionadas a afecciones de Covid-19 con el fin de favorecer la toma de
decisiones de actuacidn, indica:

I. Caso Sospechoso de Infeccién por SARVS-Cov-2:
A.-Persona que presenta un cuadro agudo con al menos un sintoma cardinal o dos o mas
de los signos o sintomas restantes (se considera signo nuevo para la persona y que persista
por mas de 24 horas)
Persona que presenta un cuadro agudo con al menos un sintoma cardinal

= Fiebre mayor oigual a 37,8°C

= Pérdida brusca y completa del Olfato (anosmia)

= Pérdida brusca y completa del Gusto (ageusia)

Persona que presente un cuadro agudo con al menos 2 de los sintomas no
Cardinales:

= Tos o estornudos

= Congestidon Nasal

= Disnea

= Aumento Frecuencia Respiratoria (taquipnea)

= Dolor de garganta (odinofagia)

= Dolor muscular (Mialgia)

= Debilidad general o Fatiga

= Dolor de Pecho (dolor toracico)

= Calofrios

= Diarrea

= Pérdida del apetito (anorexia) o nauseas o vomitos
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IV.

= Dolor de Cabeza (Cefalea)

B.- Paciente con Infeccion respiratoria aguda grave (IRAG) que requiere
Hospitalizacion)

C.- Contacto estrecho definido por la SEREMI de salud que tenga al menos un signo
o sintomas de los descritos en la letra A

Medidas y conductas:

Realizarse un test PCR o prueba de deteccidn de antigenos en un centro de salud
habilitado, si los test resultan negativos y persiste la alta sospecha o indicacién de
COVID-19 se recomienda repetir.

Caso Probable de Infeccidn por Sars-Cov2:

Persona que cumple con la definicién de caso sospechoso, con un test PCR o de
antigeno negativo o indeterminado, pero tiene una tomografia computarizada de
térax (TAC) con imagenes sugerentes de COVID-19

Medidas y condutas:
Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicién de los sintomas. Los casos
asintomaticos terminan su aislamiento 7 dias después de la toma de la muestra.

Caso Confirmado
A. Persona, con una prueba RT-PCR para Sars-Cov2 positiva
B. Personaque presente una prueba de deteccidon de antigenos para SARS-COV-
2 positiva, tomado en un centro de salud habilitado por la autoridad
sanitaria.
Si una persona resulta positiva a través de un test doméstico de antigeno (no de
anticuerpos) realizado fuera de la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de
Salud, debe seguir las mismas conductas respecto a dias de aislamiento. Se
recomienda realizar un test PCR dentro de un centro de salud habilitado.

Medidas y Conductas:

e Dar aviso de su condicién a todas las personas que cumplan con la definicién
de persona en alerta Covid-19.

e Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicion de los sintomas. Los
casos asintomaticos terminan su aislamiento 7 dias después de la toma de la
muestra. En el caso de personas con inmunocompromiso, el aislamiento
termina cuando han transcurrido al menos 3 dias sin fiebre, asociada a una
mejoria clinica de los sintomas y han transcurrido 21 dias desde la aparicién
de los sintomas o la toma de la muestra.

Persona en alerta de COVID-19:
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Persona que pernocta o ha estado a menos de un metro de distancia, sin mascarilla
o sin el uso correcto de mascarilla, de un caso probable o confirmado sintomatico
desde 2 dias antes y hasta 7 dias después del inicio de sintomas del caso o de latoma
de muestra.

Medidas y Conductas:

e Realizarse un examen confirmatorio por PCR o prueba de deteccidon de
antigenos en un centro de salud habilitado por la autoridad sanitaria dentro
de los 2 primeros dias desde el contacto con el caso. Si la persona presenta
sintomas, debe ser de inmediato. Ademas, debe estar atenta a la aparicién
de sintomas hasta 10 dias desde el ultimo contacto con el caso.

e Como medida de autocuidado, debe evitar actividades sociales y lugares
aglomerados y sin ventilacién.

V. Contacto Estrecho en brotes:
Las personas consideradas contacto estrecho seran definidas solo por la autoridad
sanitaria en caso de confirmarse un brote. Correspondera a la autoridad sanitaria
determinar si se cumplen las condiciones para ser contacto estrecho. No se
considerara contacto estrecho a una persona durante un periodo de 60 dias después
de haber sido un caso confirmado.

Brote:

En el contexto de los establecimientos educacionales, se considerara un brote si en
un establecimiento hay 3 o mas casos confirmados o probables en 3 0 mas cursos
en un lapso de 14 dias.

Alcance

El presente protocolo aplica a toda la comunidad escolar como docentes, alumnos,
asistentes de la educaciéon, como a si mismo a toda persona externa que ingrese al
establecimiento sean estos proveedores, padres o apoderados, autoridades, prestadores
de servicio, etc.

Descripcion de los Procesos

El presente protocolo contempla consideraciones especiales que ayudan o permitan
detectar los posibles contagios y de esa forma disminuir la velocidad de contagio a otras
personas de la comunidad escolar.
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Encargada de Enfermeria debe conocer los contactos y teléfonos de instancias de derivacién
(ACHS, CESFAM, SAPU, SAMU, Hospital y Clinicas)

Activacion del protocolo:

Los protocolos de seguimiento de casos se activardn cuando existe al menos un caso
confirmado o probable para COVID-19 y la alerta temprana, realizada desde el Ministerio
de Salud, esto permitird pesquisar un curso (curso/grupo: todos los estudiantes que
comparten una misma sala de clases) con 3 0 mas estudiantes confirmados o probables, asi
como también que tenga 3 o mas cursos con 3 o mas casos confirmados o probables en un
lapso de 14 dias (brote, para efectos de vigilancia).

Cuando se detecten dos o mads casos en docentes, administrativos o personal auxiliar, con
o sin relacion con casos en estudiantes de un mismo curso, debe activarse el Protocolo
“Trazabilidad de casos confirmados y probables de COVID-19 en trabajadores y Contactos
estrechos laborales en brotes o conglomerados”.

Gestion de casos COVID-19

Estado A: Corresponde a un caso de estudiante confirmado o probable en un mismo
curso/grupo.
Medidas:

e Se mantendra el caso con aislamiento, debera realizar cuarentena en su hogar.

e Todos los afectados deberdn realizar cuarentena (7 dias desde que comienzan los
sintomas) a partir de la fecha del ultimo contacto de compafieros que se sienten a
menos de 1 metro de distancia ( 1 metro lineal medido desde las cabezas de cada
estudiante)

e ElRestodel curso/grupo son considerados personas en alerta de COVID-19 y pueden
continuar con clases presenciales.

e Se debe reforzar medidas de ventilacion, evitar aglomeraciones y lavado frecuente
de manos.

Estado B: Corresponde a dos casos confirmados o probables en el curso.
Medidas:

e Se mantendra el caso con aislamiento, debera realizar cuarentena en su hogar.

e Todos los afectados deberdn realizar cuarentena (7 dias desde que comienzan los
sintomas) a partir de la fecha del ultimo contacto de compafieros que se sienten a
menos de 1 metro de distancia ( 1 metro lineal medido desde las cabezas de cada
estudiante)
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e ElRestodel curso/grupo son considerados personas en alerta de COVID-19 y pueden
continuar con clases presenciales.

e Se debe reforzar medidas de ventilacion, evitar aglomeraciones y lavado frecuente
de manos.

Estado C: Corresponde a tres casos de estudiantes confirmados o probables en un mismo
curso en un lapso de 14 dias.

Medidas:

e Aislamiento del caso

e Cuarentena (7 dias desde que comienzan los sintomas) a partir de la fecha del Ultimo
contacto de todo el curso, por lo que se suspenden las clases presenciales para ese
curso.

e La Direccidn debe avisar a la SEREMI de Salud de esta situacion.

e Reforzar medidas de ventilacion, evitar aglomeraciones y lavado frecuente de
manos.

Alerta de brote: Corresponde a tres o mas cursos en estado C durante los ultimos 14 dias.
Medidas:
e Se mantienen las mismas medidas que en Fase C para cada curso/grupo
e La direccion en coordinacion con SEREMI de Educacion debe avisar a la SEREMI de
Salud de esta situacién.
e La SEREMI de Salud realizara investigacién epidemiolégica y establecerd medidas
entre las cuales esta determinar cuarentenas de personas, cursos, niveles, ciclos o
del colegio completo.

Deteccion de un caso sospechoso en el Accesos:

En cada acceso se implementé un tétem para el control de temperatura para toda persona
gueingrese al establecimiento (max. 37.8°) si se detecta alguna persona que presente alguin
sintoma mencionado anteriormente se procedera con la siguiente linea de accion:

> Funcionario de acceso solicita que el estudiante, funcionario, profesor o externo,
espere a un costado del acceso, lugar predefinido para aislacién. Luego se comunica
con encargada de la enfermeria o primeros auxilios indicando el hecho.

» Encargada de enfermeria se dirige al acceso a hablar con posible afectado, vistiendo
sus elementos de proteccidén personal, es decir: mascarilla N95 o FFP2, protector
facial transparente, pechera desechable, cofia y guantes.
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» En caso de ser un estudiante, la encargada se comunica con los apoderados para
informar del estado del estudiante como caso sospechoso si su evaluacion asi lo
indica, para ser retirado a la brevedad.

> Elapoderado, una vez que retira al estudiante, debe asistir a un centro médico para
realizar el examen RT-PCR, la Directora del Colegio o a quien designe, debe informar
a la SEREMI de salud respectiva para efectos de trazabilidad y seguimiento del caso,
a través de correo electronico. Una vez obtenido el resultado del examen, en caso
de ser positivo, deberd informar de inmediato al colegio para buscar trazabilidad. En
caso de ser negativo el examen, para ser reingresado a clases el estudiante, el
apoderado debe informar al colegio y presentar el resultado del examen, a menos
gue la autoridad de salud en su plan de investigacion epidemiolégica determine, por
prevencion, enviar a cuarentena. Si el alumno no se realiza examen, podra volver a
clases sélo después de realizar una cuarentena de al menos 7 dias y con la
presentacion de un certificado médico, aunque no haya sufrido sintomas (posible
asintomatico).

» En caso de ser un funcionario o docente, si la evaluacion de la encargada de
enfermeria indica, sera derivado a la ACHS u otro sistema de salud segun
corresponda para realizar el examen COVID-19, la Directora del Colegio o a quien
designe, debe informar a la SEREMI de salud respectiva para efectos de trazabilidad
y seguimiento del caso, a través de correo electrénico. Una vez obtenido el resultado
del examen, en caso de ser positivo, debera informar de inmediato al colegio para
buscar trazabilidad. En caso de ser negativo el examen, para ser reintegrado a sus
funciones, el funcionario y/o profesor debe informar al colegio y presentar el
resultado del examen, a menos que la autoridad de salud en su plan de investigacién
epidemioldgica determine, por prevencidn, enviar a cuarentena.

» Paratodos los casos detectados, la encargada de enfermeria debe informar del caso,
identificado con los posibles sintomas asociados, a la Direccién y a Inspectoria
General.

Deteccion de un caso sospechoso en dependencias Interiores

En el evento que, al Profesor o Inspector, segun sea el caso, le parezca algo sospechoso
tanto conductual (como decaimiento) o sintomatico (tos, dificultad para respirar,
sudoracion, otro) de algun alumno o algun otro funcionario, le contactara del modo mas
privado posible de acuerdo con las circunstancias, y le consultara si siente malestares o
algun sintoma en particular; si la sospecha se mantiene producto de la mas minima duda,
derivard al alumno o funcionario a area de aislamiento contactando a encargada de
enfermeria para revision del posible afectado, quien tomara temperaturay revision general.
La encargada de enfermeria si descarta posibilidad de enfermedad le indica que retorne a
sus actividades y se hara seguimiento de evolucién o cambios sintomaticos, en caso
contrario, si las sospechas son fundadas seguira el procedimiento como caso sospechoso.
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e Alumno (acompafiado por inspector) o Profesor como caso sospechoso, debera
acudir a sala de aislamiento, evitando tocar superficies y otras personas.

e Laencargada de enfermeria deberd vestir en la sala de aislamiento con el equipo de
proteccion personal, es decir: mascarilla N95 o FFP2, protector facial transparente,
pechera desechable, cofia, cubre calzado y guantes.

e Al ingresar a la sala de aislamiento, el estudiante o funcionario, cambiara su
mascarilla higiénica o de tela por una mascarilla N°95 que le proporcionara la
encargada, no pudiendo salir en ningin momento de la sala, hasta la llegada de sus
padres o apoderado en el caso de alumnos o ser derivado a sistema de salud si es
adulto.

o Encargada de enfermera mantendrad al estudiante, funcionario o Profesor, bajo
observacion, monitoreando sus signos vitales y evolucidn del cuadro, le realizara
algunas preguntas especificas (anamnesis) y registrard en una hoja formato
preestablecida, evaluando presencia de uno o mas problemas de salud o sintomas
(comorbilidades).

e En caso de ser un estudiante, la encargada se comunica con los apoderados para
informar del estado del estudiante para ser retirado a la brevedad.

e Encargada de Enfermeria, intentara detectar la trazabilidad de contactos estrechos
de todos los casos detectados al interior del establecimiento y lugares de
permanencia del afectado de los ultimos 2 dias.

e En caso de ser un funcionario o docente, encargada de enfermeria derivara a la
ACHS o algun otro sistema de salud segun la urgencia, para realizar el examen
COVID-19, en caso de ser positivo, debera informar de inmediato al colegio para
contactar la trazabilidad detectada anteriormente. En caso de ser negativo el
examen, para ser reintegrado a sus funciones, el funcionario y/o profesor debe
informar al colegio y presentar el resultado del examen a menos que la autoridad
de salud en su plan de investigacidon epidemiolégica determine, por prevencién,
enviar a cuarentena.

e Paratodos los casos detectados, la encargada de enfermeria debe informar del caso,
identificado con los posibles sintomas asociados, a la Direccidon y a Inspectoria
General, quienes derivaran la informacién a SEREMIAS vy jefaturas.

e Una vez que el caso sospecho se retire de la sala de aislamiento, el personal
encargado de limpieza deberd mantener la ventilacién por a lo menos 30 minutos
antes de limpiar y desinfectar suelos y superficies.

Encargada de enfermeria, hard seguimiento a todos los casos, de sospecha y confirmados,
llevando registros de todos ellos.
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Medidas para funcionarios y docentes:

Todo funcionario que sea un caso confirmado o probable de COVID-19 debera cumplir con
aislamiento. Cuando en el colegio se presenten dos o mads trabajadores confirmados o
probables de COVID-19, se estara frente a un brote laboral, con lo cual la direccién del
colegio debera dar aviso a la SEREMI para que esta realice las acciones pertinentes.

Si un docente es caso confirmado, debe cumplir con aislamiento y los estudiantes de los
cursos en los que hizo clases pasan a ser personas en alerta COVID-19 por lo que contintan
con sus clases presenciales.

El trabajador confirmado de COVID-19 deberd avisar de su condicidn a las personas que
cumplan con la definicién de personas en alerta de COVID-19, lo que incluye dar aviso a la
direccién del colegio para que este avise a los apoderados de los estudiantes que sean
clasificados como personas en alerta de COVID-19 segln normativa vigente.

El presente Protocolo considera la flexibilidad para adaptarse a modificaciones en la
normativa que pueda realizar la autoridad, como asi mismo a las actividades y su
aplicabilidad en funcion de las necesidades y resultados.

HISTORIAL DE REVISIONES

Revision Identificacién de la modificacion Fecha
A Edicién inicial 17/12/2020
B Actualizacién de acuerdo a Protocolo de Alerta Temprana en | 30/03/2021
Contexto Covid-19 para establecimientos Educacionales
C Actualizacién de acuerdo Ord N°269 de MINSAL 21/02/2022




